
挖掘者責任
使命

提供優質的地下損壞預防服務。

價值宣告

透過在充滿樂趣和支援的工作場所奉行誠實、正直以及擁有高度敬業的
員工，實現卓越。



俄克拉荷馬地下設施損壞預防法案
(OUFDPA)

(1) 所有地下設施的營運方應參加全州的一次致電通知中心，並向通知中心備案，告知此類
營運方擁有地下設施。

(2) 所有挖掘者在挖掘前必須在不超過十 (10) 天且不少於四十八 (48) 小時的時間段內做出通
知（不包括通知當日、週六、週日和法定節假日）。

www.OKIE811.org/thelaw

http://www.okie811.org/thelaw
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如何運作

挖掘者聯絡OKIE811
• 上網或者給我們打電話！
• 至少在挖掘前於四十八 (48) 小時（不包括通知當日、週六、週日
和法定節假日）。

產生定位請求
• OKIE811 客服 (CSR) 處理挖掘者的請求
• 為挖掘者描述的挖掘場地繪圖
• 產生票據號並提供給挖掘者

傳送通知
• OKIE811 向相應區域的成員傳送定位請求
• 每張票據平均通知 6 個成員

每個成員在作業開始日期/時間之前對請求做出回應
• 標記他們地下設施的大致位置

• 油漆標記、旗幟或木樁
• APWA 統一色碼

• 與挖掘者溝通
• 透過電話或電郵
• 現場會議

挖掘者挖掘前確認
• 挖掘前必須等待所需時間
• 確保從票據上所列每個成員收到回應
• 必須挖掘測試孔，以識別並妥善保護地下設施

重要須知
• 不會標記私有線路
• OKIE811 並不對線路進行定位



票據類型

常規/合規 (Normal / Compliant)

• 非緊急情況，挖掘者在挖掘前至少 48 小時聯絡 OKIE811（不包

括通知當日、週末和州節假日）。

• 從作業開始日期 (Work To Begin Date, WTB) 起的 14 個日曆日

內，定位請求有效。

更新 (Update)

• 如果挖掘無法在 14 天內完成，必須在到期前至少 48 小時更新請

求（不包括通知當日、週末和州節假日）。

緊急情況 (Emergency)

• 危及生命、健康或財產的不可避免的情況

• 如果釋放有害物質，請首先撥打 911

• 48 小時通知例外

• 小心挖掘

第 2/3 次通知

• 票據被重新發給沒有標記其線路的成員

移除 (Demolition)

• 在挖掘者符合本地法規針對移除許可的規定後進行 7 個工作天的

通知。

• 僅出於移除目的

• 在移除開始前，挖掘者仍必須致電 OKIE

不合規 (Non-Compliant)

• 未滿足通知時間要求

• 並非有效票據

損壞報告 (Damage Report)

• 報告線路損壞、線路曝露、標誌損壞、基座損壞等。

• 通知立即傳送給挖掘區內所有有地下線路的設施營運方



票據輸入方式

網路票據

• 面向常規和更新定位請求，
24/7/365 可用

• 能夠檢視/更新貴公司在過去 30 天
內提交的定位請求

• 繪圖可以精確定位您的挖掘現場

• 無等待時間

撥打 811

•辦公時間：
• 週一至週五，早 6 點至晚 6 點

• 下班後，僅透過電話接受緊急定位
請求

• 是下列各項所必需的：
• 緊急請求

• 第 2/3 次通知

• 移除通知

• 損壞報告票據

• 荒地火情通知



挖掘者/承包商的角色

• 計劃您的作業——在挖掘前不超過 10 個工作天且不

少於 48 小時發出通知

• 提供關於作業現場、幅面和範圍的準確而具體的資訊。

• 用白漆勾勒出挖掘現場，為您的作業提供精確定位。

• 提供現場挖掘人員的聯絡資訊

「每個作業中的挖掘者

都有一個單獨的票據號」

（5-6：CGA 最佳做法 14.0）

• 票據的一個複本應在作業現場

• 必須確定地下設施的位置。這是透過手工或真空挖掘

測試孔來完成的。

• 如果找不到準確位置，則通知地下設施。

• 保護和支撐曝露設施。

• 發生任何損壞時，立即通知地下設施營運方。

• 挖掘者必須推遲受損區域的回填。



界定的公差帶

24”

24”

距離地下管線或管道的外壁或邊
緣 24 英吋（60 釐米）的界定水
平空間

最佳做法：
「公差帶內不得使用自動化或

機械裝置……」



更安全挖掘的 5 個步驟
1 -挖掘前聯絡 OKIE811
• 撥打 811 或上網…...減少造成損壞的機率。

2 -等待所需時間
• 開始作業的日期和時間在票據上。

• 將提前至少 48 小時做出通知（不包括通知當日、週末和法定假日）。

3 -確認所有公用事業營運方已作出回應
• 確認所有受影響的公用事業營運方都已回應您的請求並準確定位。

• 如果您看到公用設施的明確證據，如地上標記、井蓋或公用設施箱，但沒有標記，請聯絡 OKIE811，以便通知公
用設施單位。

4 -尊重標記
• 公差帶是標記兩側各 24 英吋（60 釐米）。

• 挖掘過程中保護地下設施。

5 -安全挖掘
• 如果發生損壞，不要回填，不要修理，不要操作閥門……聯絡設施擁有人。



謝謝！

WWW.OKIE811.ORG


